CONSELHO REGIONAL DE EDUCACAO FISICA 22 REGIAO

CREF2/RS CREEZLRS
Profissional registrado, compromisso com a sociedade.
PROCESSO LICITATORIO CREF2/RS N° 002/2015
MODALIDADE : PREGAO ELETRONICO
TIPO : MENOR PRECO

O Conselho Regional de Educagao Fisica da 2% Regidao - CREF2/RS e este Pregoeiro, designado pela Portaria
2015/0000147, de 13 de abril de 2015, levam ao conhecimento dos interessados que, na forma da Lei n.°
10.520/2002, do Decreto n.° 5.450/2005, da Lei Complementar n.° 123/2006 e, subsidiariamente, da Lei n.°
8.666/1993 e de outras normas aplicaveis ao objeto deste certame, farao realizar licitagdo na modalidade Pregao
Eletronico mediante as condigdes estabelecidas neste Edital.

DIA: 27/05/2015

ABERTURA DAS PROPOSTAS: 9h

INICIO DA DISPUTA DE PRECOS: 9h15min
ENDERECO ELETRONICO: www.licitacoes-e.com.br.

1 DO OBJETO

1.1 A presente licitacdo tem por objeto a contratacdo de empresa especializada para provisionamento e
licenciamento de plataforma de mensageria e comunicagao unificada baseada em Nuvem, na modalidade Software
como Servico (SaaS), devendo conter no minimo as especificacdes técnicas, conforme Anexo | - Termo de Referéncia
deste edital.

1.2. Em caso de discordancia existente entre as especificagdes deste objeto descritas no Licitacoes-E e as
especificacoes constantes deste edital, prevalecerao as ultimas.

2 DA DESPESA E DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

2.1 A despesa com a execucdo do objeto desta licitacdo é estimada em R$ 9.000,00 (nove mil reais) por ano,
conforme orgamento constante do Anexo I, Capitulo 3 - Orcamento Estimado.

2.2 A despesa decorrente deste pregao correra a conta dos recursos especificos: 6.2.2.1.01.01.082 SERVICOS DE
INTERNET.

3 DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO

3.1 Poderao participar desta licitagdo pessoas juridicas que explorem ramo de atividade compativel com o objeto
licitado e que atendam a todas as exigéncias contidas neste edital e seus anexos.

3.2 Os interessados em participar do pregao eletronico deverado dispor de chave de identificacdo e senha pessoal
(intransferiveis), para o acesso ao sistema eletrénico, obtidas nas agéncias do Banco do Brasil S.A., sediadas no Pais.

3.3 0 uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer transacao
efetuada diretamente ou por seu representante, nao cabendo ao provedor do sistema ou ao CREF2/RS
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.4 A licitante deverd comunicar imediatamente ao 6rgao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato bloqueio de acesso.

3.5 0 credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal da licitante pelos atos
praticados e a presuncao de sua capacidade técnica para a realizacao das transacoes inerentes ao Pregao na forma
eletronica.

3.6 Nao poderao participar deste Pregao:
3.6.1 empresario cujo estatuto ou contrato social ndo inclua o objeto deste Pregao.
3.6.2 autor do projeto, basico ou executivo;

3.6.3 empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela elaboracdao do projeto basico ou executivo ou da
qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com
direito a voto ou controlador, responsavel técnico ou subcontratado;
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3.6.4 consorcio de empresa, qualquer que seja sua forma de constitui¢ao;

3.6.5 empresario que se encontre em processo de dissolucdo, recuperacao judicial, recuperacao extrajudicial,
faléncia, concordata, fusao, cisdo, ou incorporacao;

3.6.6 empresas prestadoras de servigcos que tenham como sécios, gerentes ou diretores, membro ou empregado em
exercicio no CREF2/RS e no sistema CREF/CONFEF, ou, ainda, cdnjuge, companheiro ou parente até o terceiro grau,
inclusive, em linha reta, colateral ou por afinidade, dos respectivos membros e empregados do CREF2/RS, bem como
empregados a serem utilizados na prestagdo dos servicos que sejam parentes até o terceiro grau dos respectivos
membros ou empregados do CREF2/RS;

3.6.7 empresas impedidas de licitar ou contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios, na forma
definida no art. 7° da Lei 10.520/2002, declaradas inidoneas para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
nos limites determinados pelo inciso IV do art. 87 da Lei n° 8.666/93, bem como tenham sido suspensas
temporariamente de participar de licitagao e impedidas de contratar com a Administragao, por prazo nao superior a 2
anos (inciso lll do art. 87 da Lei n® 8.666/93), excetuando-se as analises de casos concretos levados a apreciagdo do
Poder Judiciario.

4 DA PROPOSTA

4.1 A licitante devera encaminhar proposta, exclusivamente por meio do sistema eletronico, até a data e horario
marcados para abertura da sessdo, quando entdo encerrar-se-d4 automaticamente a fase de recebimento de
propostas.

4.2 A licitante devera consignar, na forma expressa no sistema eletronico, o valor total ofertado para cada item, ja
considerados e inclusos todos os tributos, fretes, tarifas e demais despesas decorrentes da execugao do objeto.

4.3 Alicitante enquadrada como microempresa ou empresa de pequeno porte devera declarar, em campo proprio do
Sistema, que atende aos requisitos do art. 3° da Lei Complementar n° 123/2006, para fazer jus aos beneficios
previstos nessa lei.

4.3.1 A declaracao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo, a conformidade da proposta ou ao
enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte sujeitara a licitante as sangbes previstas neste
Edital.

4.4 As propostas ficardo disponiveis no sistema eletronico.

4.5 Qualquer elemento que possa identificar a licitante importa desclassificagdo da proposta, sem prejuizo das
sancoes previstas nesse Edital.

4.6 Até a abertura da sessao, a licitante podera retirar ou substituir a proposta anteriormente encaminhada.

4.7 As propostas terdo validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da sessao publica estabelecida
no predmbulo deste Edital.

4.8 Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocac¢ao para contratagao, ficam as licitantes liberadas dos
compromissos assumidos.

5 DA ABERTURA DA SESSAQ PUBLICA

5.1 A abertura da sessao publica deste Pregao, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrera na data e na hora indicadas no
predmbulo deste Edital, no sitio www.licitacoes-e.com.br.

5.2 Durante a sessao publica, a comunicacdo entre o Pregoeiro e as licitantes ocorrera exclusivamente mediante
troca de mensagens, em campo préprio do sistema eletronico.

5.3 Cabe a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrdnico durante a sessao publica do Pregao, ficando
responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo
sistema ou de sua desconexao.

6 DA CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS

6.1 O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas e desclassificara, motivadamente, aquelas que nao estejam em
conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.

6.1.1 Nesta etapa, as propostas apresentadas com valores superiores aos constantes do Anexo |, Capitulo 3 -
Orcamento Estimado do Edital, ndo serao objetos de desclassificacao.

6.2 Somente as licitantes com propostas classificadas participarao da fase de lances.
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7 DA FORMULAGAQ DE LANCES

7.1 Aberta a etapa competitiva, as licitantes classificadas poderao encaminhar lances sucessivos, exclusivamente
por meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informados do horario e valor consignados no registro de cada
lance.

7.2 Os lances serao no valor global dos materiais. Na contratagao, para o calculo do valor unitario dos materiais, sera
dividido o valor do lance pela quantidade total de unidades licitadas. No caso em que esta divisao resultar em um valor
unitario com centavos, serao considerados, SOMENTE, as 2 (duas) casas decimais, desprezando-se as demais.

7.3 Alicitante somente podera oferecer lance inferior ao Ultimo por ela ofertado e registrado no sistema.

7.4 Durante o transcurso da sessao, as licitantes serao informadas, em tempo real, do valor do menor lance
registrado, mantendo-se em sigilo a identificacao do ofertante.

7.5 Em caso de empate, prevalecera o lance recebido e registrado primeiro.

7.6 Os lances apresentados e levados em consideracao para efeito de julgamento serao de exclusiva e total
responsabilidade da licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear qualquer alteracao.

7.7 Durante a fase de lances, o Pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance cujo valor seja manifestamente
inexequivel.

7.8 Se ocorrer a desconexao do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances, e o sistema eletrdnico permanecer
acessivel as licitantes, os lances continuarao sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

7.9 No caso de a desconexao do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao do Pregao sera
suspensa automaticamente e terd reinicio somente apds comunicacdo expressa aos participantes no sitio
www.licitacoes-e.com.br.

7.10 Em se tratando de pregao com mais de um Lote, os lances serao Lote a Lote.

7.11 A etapa de lances da sessdo publica sera encerrada por decisdo do pregoeiro. O sistema eletrénico encaminhara
aviso de fechamento iminente dos lances, apdés o qual transcorrerd periodo de tempo de até trinta minutos,
aleatoriamente determinado pelo Sistema, findo o qual serd automaticamente encerrada a recepgao de lances.

8 DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

8.1 Apoés a fase de lances, se a proposta mais bem classificada nao tiver sido apresentada por microempresa ou
empresa de pequeno porte, e houver proposta de microempresa ou empresa de pequeno porte que seja igual ou até
5% (cinco por cento) superior a proposta mais bem classificada, proceder-se-a da seguinte forma:

8.1.1 a microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada podera, no prazo de 5 (cinco) minutos,
contados do envio da mensagem automatica pelo sistema, apresentar uma Ultima oferta, obrigatoriamente inferior a
proposta do primeiro colocado, situacao em que, atendidas as exigéncias habilitatorias e observado o valor estimado
para a contratagao, sera adjudicado em seu favor o objeto deste Pregao;

8.1.2 nao sendo vencedora a microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada, na forma da
subcondigao anterior, o sistema, de forma automatica, convocara as licitantes remanescentes que porventura se
enquadrem na situagao descrita nesta condicéo, na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito;

8.1.3 no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas ou empresas de pequeno porte que se
encontrem no intervalo estabelecido nesta condigdo, o sistema fard um sorteio eletrénico, definindo e convocando
automaticamente a vencedora para o encaminhamento da oferta final do desempate;

8.2 0 convocado que nao apresentar proposta dentro do prazo de 5 (cinco) minutos, controlados pelo Sistema,
decaira do direito previsto nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar n.° 123/2006;

8.3 Na hipétese de nao contratacao nos termos previstos neste capitulo, o procedimento licitatério prossegue com as
demais licitantes.

9 DA NEGOCIACAO

9.1 0O Pregoeiro podera encaminhar contraproposta diretamente a licitante que tenha apresentado o lance mais
vantajoso, observado o critério de julgamento e o valor estimado para a contratagao.

9.2 A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas demais licitantes.
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10 DA CARTA-PROPOSTA E DOCUMENTOS DE HABILITAGAQ

10.1 A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar deverda encaminhar a carta proposta de preco
adequada ao Ultimo lance, devidamente preenchida na forma do Anexo Il - Modelo de Carta Proposta, e os
documentos habilitatérios, no prazo de 4 (quatro) horas contado do encerramento da sessao publica,
preferencialmente, por meio do Sistema ou do endereco eletronico licitacao@crefrs.org.br e seus em originais,
impreterivelmente, no prazo méaximo de 2 (dois) dias (teis, para o endereco: CONSELHO REGIONAL DE EDUCACAO
FISICA - LICITACOES - Rua Coronel Genuino 421 conjunto 401 - Centro Histérico - Porto Alegre/RS - CEP 90.010-
350.

10.2 O Pregoeiro examinara a proposta mais bem classificada quanto a compatibilidade do prego ofertado com o valor
estimado e a compatibilidade da proposta com as especificacdes técnicas do objeto.

10.2.1 O Pregoeiro podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal do CREF2/RS ou, ainda, de
pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para orientar sua decisao.

10.3 Nao se admitird proposta que apresente valores simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os
precos de mercado, exceto quando se referirem a materiais e instalagoes de propriedade da licitante, para os quais ela
renuncie a parcela ou a totalidade de remuneracgao.

10.4 Nao serao aceitas propostas com valores unitarios e global superiores aos constantes do Anexo |, Capitulo 3 -
Orcamento Estimado ou com precos manifestamente inexequiveis, na forma definida pelo artigo 48, da Lei n°.
8.666/93, precos baseados em cotacoes de outros licitantes ou, ainda, que desatendam a quaisquer das exigéncias
contidas no presente Edital.

10.5 A Carta Proposta deve discriminar pormenorizadamente o produto cotado, com todos os elementos necessarios
para a afericao da avaliacao técnica dos mesmos, indicando, ainda, somente uma marca para cada item, sob pena de
desclassificagao da proposta.

10.6 A habilitacao da licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar consiste na verificagao de sua
regularidade fiscal, da qualificacdo econdémico-financeira e da habilitagao juridica, que podera ser efetuada junto ao
Sicaf OU junto ao CREF2/RS.

10.7 Habilitagao por meio do Sicaf:

10.7.1 A licitante que optar pela habilitacdo por meio do Sicaf, registro cadastral oficial do Poder Executivo Federal,
devera atender as seguintes exigéncias:

10.7.1.1 satisfazer os requisitos relativos a fase inicial de habilitagcao preliminar que se processara junto ao Sicaf;

10.7.1.2 a licitante devera atender as condigoes exigidas para cadastramento no Sicaf, até o terceiro dia Util anterior
a data prevista para recebimento das propostas.

10.7.1.3 estar cadastrado para a linha de fornecimento compativel com o objeto licitado.
10.7.1.4 apresentar, no Sicaf, todos os indices relativos a situacado financeira maiores que 1,0 (um);

a) as empresas que apresentarem, no SICAF, qualquer dos indices relativos a boa situacao financeira igual ou menor
que 1,0 (um) deverdao comprovar possuir patrimonio liquido 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo. A
comprovacao sera feita mediante apresentacao do balango patrimonial e demonstragdes contabeis do Gltimo exercicio
social, ja exigiveis e apresentados na forma da legislagdo em vigor.

10.7.1.5 A licitante, cuja documentacdo relativa & regularidade fiscal e & qualificacdo econdmico-financeira
encontrar-se vencida, sera facultada a apresentagdo da documentacao atualizada ao Pregoeiro na forma do item 10.1
deste Edital.

10.8 Habilitagao junto ao CREF2/RS:
10.8.1 Alicitante que optar pela habilitagao junto ao CREF2/RS, por meio da apresentar os seguintes documentos:
10.8.1.1 Habilitagao Juridica:

a) documento de identificacao, com foto, do responsavel pelas assinaturas da carta-proposta e das declaracoes
constantes nos anexos deste Edital. Caso o mesmo ndo seja sécio, cotista, enfim responsavel legal pela empresa
licitante, apresentar procuracao conferindo poderes para praticar atos junto a Administragao Publica.

b) registro comercial, no caso de empresa individual,

c) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades
comerciais, e, no caso de sociedades por agoes, acompanhado de documentos de eleicao de seus administradores;

d) inscrigao do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em exercicio;
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e) decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de
registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

10.8.1.2 Regularidade fiscal:

a) prova de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou Cadastro Nacional da Pessoa Juridica do Ministério da
Fazenda (CNPJ);

b) prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede da
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

c) prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede da licitante, ou outra
equivalente, na forma da lei;

d) prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS),
demonstrando situagao regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei.

10.8.1.3 Qualificagcao econdmico-financeira:

a) Balango patrimonial e demonstragoes contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da
legislacdo em vigor, acompanhado do demonstrativo das contas de lucros e prejuizos que comprovem possuir a
licitante boa situacao financeira;

b) a comprovacdo da boa situacao financeira serd baseada na obtencao de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia
Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC) resultantes da aplicagao das férmulas abaixo, sendo considerada habilitada a
empresa que apresentar resultado maior do que 1 (um), em todos os indices aqui mencionados:

LG = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo)/(Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante)
SG = Ativo Total/(Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante)
LC = Ativo Circulante/Passivo Circulante

b.1) as empresas que apresentarem qualquer dos indices relativos a boa situagao financeira igual ou menor que 1,00
(um) deverdao comprovar possuir patrimonio liquido 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacdo. A
comprovacao sera feita mediante apresentacdo do balango patrimonial e demonstragbes contabeis do Gltimo exercicio
social, ja exigiveis e apresentados na forma da legislagdo em vigor.

10.8.1.4 A documentacao referente a qualificagdo econémico-financeira podera ser dispensada quando o valor do
objeto ficar situado até o limite do disposto no art. 23, inciso Il, alinea “a” da Lei n. 8.666/93.

10.8.2 Em qualquer situagao (habilitagcdo por Sicaf ou junto ao CREF2/RS), a licitante devera apresentar os seguintes
documentos complementares:

a) certidao negativa de pedido de faléncia, concordata ou recuperacao judicial, expedida pelo distribuidor da sede da
licitante que esteja dentro do prazo de validade expresso na propria certiddo. Caso as certidoes sejam apresentadas
sem indicacdo do prazo de validade, serdo consideradas validas, para este certame, aquelas emitidas ha no maximo
90 (noventa) dias da data estipulada para a abertura da sessao;

b) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacao de certidao
negativa;

c) no caso de Microempresas-ME e Empresas de Pequeno Porte-EPP, declaracdo de enquadramento nessas
situagoes, conforme Anexo VII;

d) comprovacdo de aptiddao para desempenho de atividade pertinente e compativel com as caracteristicas e
quantidades do objeto da licitagao, estabelecidas no Anexo |, através da apresentacao de atestados de desempenho
anterior, fornecidos por pessoa juridica de direito plblico ou privado, comprobatério da capacidade técnica para
atendimento ao objeto da presente licitacao. Os atestados deverao conter:

d.1) nome empresarial e dados de identificagcao da instituicao emitente (CNPJ, enderego, telefone, fax);
d.2) local e data de emissao;
d.3) nome, cargo, telefone, fax, e-mail e a assinatura do responsavel pela veracidade das informagoes;

d.4) comprovacao de capacidade de fornecimento de, pelo menos, 100 % (cem por cento) da quantidade apresentada
no Anexo | deste Edital. Para atendimento do quantitativo indicado, € admitido o somatério de atestados, desde que
compativeis com as caracteristicas do objeto da licitagcdo e obedecendo a um minimo de 50% de atendimento do
quantitativo total.

d.5) periodo de fornecimento/prestacao de servico;

d.6) outros.
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e) Declaracao de fatos impeditivos (na forma do § 2°, art. 32, da Lei n° 8.666/93), conforme Anexo lll;

f) Declaracao de que nao emprega menor (na forma do inciso XXXIII do art. 7° da Constituicao e Anexo A do Decreto
n.° 4.358/02), conforme Anexo VI,

g) Declaracao dos sécios (na forma do art. 21, Lei 12.017, de 2009, Lei Orgamentaria de 2010), conforme Anexo V,
h) Declaragao de parentesco, conforme Anexo VI,

10.9 A nao apresentagdo dos documentos exigidos neste capitulo implicard na desclassificacdo da proposta e a
aplicacao das penalidades previstas no capitulo 15 do Edital - San¢oes Administrativas.

10.10 As licitantes que alegarem estar desobrigadas da apresentagéo de qualquer um dos documentos exigidos na
fase habilitatéria deverdo comprovar esta condicdo por meio de certificado expedido por 6rgdo competente ou
legislagcao em vigor, apresentados na forma indicada no item anterior.

10.11 Se a proposta nao for aceitavel ou se a licitante ndao atender as exigéncias habilitatorias, o pregoeiro
examinarad a proposta subsequente e, assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma
proposta que atenda ao edital. Também nessa etapa o pregoeiro podera negociar com a licitante para que seja obtido
preco melhor, nos termos do item 9 deste Edital.

10.12 Na hip6tese de aplicacao da prerrogativa do item anterior, a licitante devera cumprir rigorosamente o capitulo
10 do Edital.

10.13 Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste Edital, a licitante sera declarada vencedora.

11 DA AMOSTRA

11.1 A licitante detentora da melhor proposta podera ser convocada para, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis,
disponibilizar amostra do sistema para teste, observando com rigor e sem exceg¢ao todas as especificacdes contidas no
Anexo | - Termo de Referéncia, sem custo para o CREF2/RS.

11.2 A administracao analisara a amostra no prazo de até 10 (dez) dias Uteis.

11.3 Sera desclassificada a proposta da licitante que tiver amostra rejeitada, que nao disponibilizar amostra, ou que
nao apresenta-la no prazo estabelecido.

11.4 Em caso de desclassificacao da proposta vencedora serao solicitadas as amostras do segundo colocado e assim
sucessivamente obedecida a ordem de classificacdo das licitantes.

11.5 A apresentacao de amostra falsificada, como verdadeira ou perfeita, configura comportamento inidéneo, punivel
nos termos deste Edital.

12 DO RECURSO

12.1 Declarada a vencedora, o Pregoeiro abrird prazo de 30 minutos, durante o qual qualquer licitante podera, de
forma imediata e motivada, em campo préprio do sistema, manifestar sua intengao de recurso.

12.1.1 A falta de manifestacao no prazo estabelecido autoriza o Pregoeiro a adjudicar o objeto a licitante vencedora.

12.2 0 Pregoeiro examinara a intencado de recurso, aceitando-a ou, motivadamente, rejeitando-a, em campo préprio do
sistema.

12.3 A licitante que tiver sua intengao de recurso aceita devera registrar as razées do recurso, em campo préprio do
sistema, no prazo de 3 (trés) dias corridos, iniciando a contagem em dia (til, ficando as demais licitantes, desde logo,
intimadas a apresentar contrarrazoes, também via sistema, em igual prazo, que comecara a correr do término do prazo
da recorrente.

12.4 Nao serao conhecidas razoes e contrarrazoes apresentados fora do prazo legal, enviadas por outro meio que nao
seja o sistema Licitacoes-E e/ou subscritos por representante nao habilitado legalmente ou nao identificado no
processo para responder pela licitante.

12.5 As intencdes de recurso nao admitidas e os recursos rejeitados pelo Pregoeiro serao apreciados pela autoridade
competente.

12.6 0 acolhimento de recurso importara a invalidagao apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.
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13 DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAQ

13.1 Constatado o atendimento as exigéncias fixadas no Edital, a licitante autor da proposta ou lance de menor prego
sera declarado vencedor o objeto sera adjudicado ao.

13.2 O objeto deste Pregdo serd adjudicado pelo Pregoeiro, salvo quando houver recurso, hiptese em que a
adjudicacao cabera a autoridade competente para homologagao.

13.3 A homologacao deste Pregao compete ao Presidente do CREF2/RS.

13.4 0 objeto deste Pregao sera adjudicado globalmente a licitante vencedora do grupo de itens.

14 DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

14.1 Depois de homologado o resultado deste Pregao, a licitante vencedora sera convocada para retirar o Termo de
Contrato, e respectiva Nota de Empenho, dentro do prazo de 5 (cinco) dias Uteis, sob pena de decair o direito a
contratacao, sem prejuizo das sancgoes previstas neste Edital.

14.1.1 Os encargos das partes bem como as normas relativas a recebimento do objeto, liquidacao, pagamento,
sangdes contratuais, alteragao e rescisao contratual constam do termo de referéncia em anexo a este Edital.

14.2 0O prazo para retirada da nota de empenho podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, quando
solicitado pela licitante vencedora durante o seu transcurso, desde que ocorra motivo justificado e aceito pelo
CREF2/RS.

14.3 Por ocasido da emissdo da nota de empenho, verificar-se-4 por meio do Sicaf e de outros meios se a licitante
vencedora mantém as condigoes de habilitagao.

14.4 Quando a licitante convocada nao retirar a nota de empenho no prazo e nas condigdes estabelecidos, podera ser
convocada outra licitante para retirar a nota de empenho, ap6s negociagao e verificagdo da adequacao da proposta e
das condigoes de habilitagao, obedecida a ordem de classificagao.

15  DAS SANGOES

15.1 A licitante sera sancionada com o impedimento de licitar e contratar com a Unido e sera descredenciado no Sicaf
e no cadastro de fornecedores do CREF2/RS, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo de multa de até 30% do
valor estimado para a contrata¢ao e demais cominacgdes legais, nos seguintes casos:

15.1.1 cometer fraude fiscal;

15.1.2 apresentar documento falso;

15.1.3 fizer declaragao falsa;

15.1.4 comportar-se de modo iniddneo;

15.1.5 nao retirar o Termo de Contrato e Nota de Empenho no prazo estabelecido;
15.1.6 deixar de entregar a documentacao exigida no certame;

15.1.7 nao mantiver a proposta.

15.2 Para os fins do item 16.1.4, reputar-se-ao inidéneos atos como os descritos nos arts. 90, 92, 93, 94, 95 e 97 da
Lei n°® 8.666/93.

16 DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNAGAQ AQ EDITAL

16.1 Até 2 (dois) dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessao publica, qualquer pessoa, fisica ou juridica,
podera impugnar o ato convocatério deste Pregao mediante peticdo a ser enviada exclusivamente para o enderego
eletrdnico licitacao@crefrs.org.br, até as 18 horas, no horario oficial de Brasilia-DF.

16.2 O Pregoeiro, auxiliado pelo setor técnico competente, decidird sobre a impugnacdo no prazo de 24 (vinte e
quatro) horas.

16.3 Acolhida a impugnacao contra este Edital, serd designada nova data para a realizagao do certame, exceto
quando, inquestionavelmente, a alteragao nao afetar a formulagao das propostas.

16.4 A formalizagdo de consultas referentes ao procedimento licitatério devera ser realizada exclusivamente por meio

eletronico licitacao@crefrs.org.br, enderecadas a pregoeira, até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para
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abertura da sessdao publica, sendo respondidas diretamente no site www.licitacoes-e.com.br, no campo
“MENSAGENS”, no link correspondente a este edital.

16.5 As respostas as impugnacoes e aos esclarecimentos solicitados serdo disponibilizadas no sistema eletronico
para os interessados.

17 DISPOSICOES FINAIS

17.1 Nenhuma indenizacao sera devida as licitantes por apresentarem documentacao e/ou elaborarem proposta
relativa ao presente pregao.

17.2 E facultado ao Pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase deste Pregdo, promover diligéncia destinada
a esclarecer ou completar a instrucao do processo, vedada a inclusao posterior de informacao ou de documentos que
deveriam ter sido apresentados para fins de classificagao e habilitagao.

17.3 No julgamento das propostas e na fase de habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao alterem
a substéncia das propostas e dos documentos e a sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado
em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de classificagdo e habilitagdo.

17.3.1 Caso os prazos definidos neste Edital ndo estejam expressamente indicados na proposta, eles serao
considerados como aceitos para efeito de julgamento deste Pregao.

17.4 Em caso de divergéncia entre normas infralegais e as contidas neste Edital, prevalecerao as Ultimas.

17.5 Este Pregdo podera ter a data de abertura da sessdo publica transferida por conveniéncia do CREF2/RS, sem
prejuizo do disposto no art. 4, inciso V, da Lei n°® 10.520/2002.

17.6 Todas as referéncias de tempo do edital observarao obrigatoriamente o horario de Brasilia/DF e, dessa forma,
serao registradas no sistema eletrénico e na documentacao relativa ao certame.

17.7 Os casos nao previstos neste edital serdao decididos pelo Pregoeiro.

18 DOS ANEXOS

18.1 Sao partes integrantes deste Edital os seguintes anexos:

Anexo | - Termo de Referéncia;
Anexo Il - Modelo de Carta Proposta
Anexo lll - Declaragao de fatos impeditivos (na forma do § 2°, art. 32, da Lei n°® 8.666/93)

Anexo IV - Declaracao de que nao emprega menor (na forma do inciso XXXIll do art. 7° da Constituicao e Anexo A do
Decreto n.° 4.358/02).

Anexo V - Declaracao dos sécios (na forma do art. 21 da Lei 12.017, de 2009, Lei Orgamentaria de 2010).
Anexo VI - Declaracao de parentesco

Anexo VIl - Declaracao de Microempresa e Empresa de Pequeno Porte

Anexo VIII - Minuta da Termo de Contrato.

19 DO FORO

19.1 As questoes decorrentes da execugao deste Instrumento, que nao possam ser dirimidas administrativamente,
serdo processadas e julgadas no Foro da Justica Federal da Secdo Judiciaria de Porto Alegre/RS, com exclusdo de
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Porto Alegre, 12 de maio de 2015.

Liziane do Espirito Santo Soares
Pregoeiro
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1 OBJETO

1.1 O objeto desta aquisicdo € a contratacao de empresa especializada para provisionamento e licenciamento de
plataforma de mensageria e comunicacao unificada baseada em Nuvem, na modalidade Software como Servigo
(SaaS), para atender as necessidades dos colaboradores do CREF2/RS.

1.2 0 objeto deve conter no minimo as seguintes especificagoes técnicas:

1.2.1 Limite minimo de 50 contas.

1.2.2 A solucao devera prover os servicos de comunicagao e colaboracdo online baseada em computagdo em Nuvem
(Cloud Computing), na modalidade de software como servigo (SaaS - Software as a Service)) bem como a
infraestrutura de armazenamento e processamento.

1.2.2.1 Entende-se como servicos de comunicacao e colaboracao em nuvem um conjunto de ferramentas que
possibilite gerenciamento e provisionamento de comunicacoes eletronicas como e-mail, mensagens instantaneas
(chat), conferencia na web (chamadas de video e voz), edicdo e armazenamento de arquivos, bem como compartilhar e
publicar informacdes como (agenda/calendario, contatos, tarefas) necessarios a implantacdo e fornecimento de
solugao de comunicacao unificada;

1.2.3 As funcionalidades da solucao deverao ser executadas integralmente a partir de qualquer navegador web
atualizado, ou seja, possibilitar 0 acesso a todos os recursos da solugao sem a necessidade de um software cliente
instalado nas estagoes de trabalho.

1.2.4 Asinterfaces e telas dos produtos oferecidos devem estar disponiveis no idioma Portugués do Brasil.
1.2.5 Asolugdo devera suportar no minimo os seguintes perfis:

1.2.5.1 Cliente - usuario comum.

1.2.5.2  Administrador - permissao para criar, excluir e alterar dados e contas dos Clientes e acessar o portal de
operacoes.

1.2.6 A solucdo devera ser acessada via criptografia SSL (Secunre Sockets Layer) de 128 bits.

1.2.7 Possuir arquitetura de rede redundante e ser hospedada em data centers dispersos geograficamente para lidar
com interrupgdes nao programadas de servigos. Os data centers devem atuar como backups uns dos outros. Se um
data center falhar, os clientes afetados sao transferidos para outro com interrupg¢ao do servigo limitada;

1.2.8 Devera possuir suporte técnico através de formulario da Web, atendimento on-line e contato telefonico, os dois
Gltimos devem estar disponiveis 24 horas por dia, sete dias por semana para o administrador de servigco, em idioma
portugués.

1.2.9 Possuir site de Administragao do servico para administradores gerenciarem todo o conjunto de servigos
disponiveis. Apds entrarem no Site de Administragao, os administradores de servico podem realizar diversas tarefas
comuns, tais como adicionar e excluir usuarios, adicionar listas de contatos e de distribuicdo nos servigos de correio,
bem como criar e configurar sites na solucao de portal de colaboracao.

1.2.10 Possuir filtragem de virus para proteger contra ameacas online. A solugdo devera remover virus e spam em e-
mails de entrada e saida automaticamente. Também devera realizar uma varredura de virus em e-mails internos da
empresa e em todos os documentos localizados em sites do portal de colaboracgao.

1.2.11 Garantia de disponibilidade do servigo (SLA) de no minimo 99,9%.

1.2.11.1 O tempo de atividade para afericdo do acordo de nivel de servico (SLA) devera ser calculado através da
formula: (Ndmero total de minutos em um més X Nimero total de usuérios - Total de minutos de indisponibilidade
experimentados por todos os usuarios no més em questao) / (Nimero total de minutos em um més X Ndmero total de
usuarios);

1.2.11.2 O “Tempo de Inatividade” para afericao do acordo de nivel de servico (SLA) é definido como qualquer
periodo em que os usuarios ndao consigam enviar ou receber e-mails, ou acessar os arquivos hospedados na
plataforma, através da interface de webmail por browser. Tempo de inatividade nao inclui o tempo em que o Servico
nao fica disponivel como resultado de: Tempo de Inatividade Programado ou manutencdo ou atualizagées de rede,
hardware ou servicos.

1.2.12 No que se refere ao servigco de e-mail devera ser observado as seguintes exigéncias:

1.2.12.1 Os enderecos eletronicos das contas de e-mail deverao conter apenas os dominios definidos pelos
administradores.

1.2.12.2 Capacidade de armazenamento de até 25 GB para cada conta de e-mail.
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1.2.12.3 Funcionalidade de compartilhamento entre grupos de calendarios, contatos e tarefas.

1.2.12.4 Suportar o compartilhamento de calendario no cliente de correio desktop e no webmail via browser.
1.2.12.5 Suportar o compartilhamento de contatos no cliente de correio desktop e no webmail via browser.
1.2.12.6 Suportar o compartilhamento de tarefas no cliente de correio desktop e no webmail via browser.
1.2.12.7 Ferramenta de busca de mensagens.

1.2.12.8 Dispor de servicos ou utilitarios para migracao de contas legadas para ambiente da ferramenta

1.2.12.9 Lista de contatos integrada com funcionalidade de preenchimento automatico, sugerindo contatos que
contenham os caracteres digitados.

1.2.12.10 Reconhecer requisicoes de reunides, convites e requisicoes de reserva de recursos.

1.2.12.11 Possibilitar a criagdo de calendarios compartilhados, permitindo o acesso controlado para edigdo e
visualizagao por varias pessoas.

1.2.12.12 Protecgdo contra cddigos maliciosos, spam, phishing e virus.

1.2.12.13 Todas as mensagens que sao transportadas por meio do servico de correio na nuvem deverao ser
examinadas quanto a presenca de virus e spyware.

1.2.12.14 Suporte aos protocolos POP, IMAP e MAPI.

1.2.12.15 Suporte aos softwares clientes de e-mail populares, devendo ser compativel com no minimo Outlook,
Windows Live Mail e Thunderbird.

1.2.12.16 Devera permitir operagao off-line da caixa postal do usuario, incluindo a edigao, leitura e comando de envio
de mensagens quando ndo houver conexao ao servico, sincronizando automaticamente o software cliente quando a
conexao for restabelecida.

1.2.12.17 Acesso a dispositivo mével por meio de Dispositivos Windows Mobile® 6.0, Dispositivos Windows Mobile®
6.1, Dispositivos Samsung GALAXY Ace, Apple iPhone 3.x e superior e Dispositivos BlackBerry (por meio do Black Berry
Internet Service).

1.2.12.18 Suporte a Agendamento de Salas de Conferéncia automatico ou manual (para automatizar o agendamento
de salas de conferéncia e outros recursos compartilhados). A caixa de correio de recurso pode ser configurada para
enviar respostas de Reconhecimento, Recusa ou Aceitagdo aos organizadores de reunides automaticamente. O
administrador de servico também pode escolher designar usuarios para aceitar e recusar as solicitacdes de reserva de
forma manual.

1.2.12.19 Todos os e-mails transportados dentro do servidor de correio da nuvem deverao ser criptografados por
padrao usando as criptografias SSL, RPC (Remote Procedure Call - Chamada de Procedimento Remoto) ou tipo MIME.

1.2.12.20 Possuir recursos de remetentes bloqueados e confidveis possibilitando que os administradores de servico
permitam ou bloqueiem e-mails explicitamente de individuos ou dominios especificos. Estas configuragoes serao
aplicadas a todas as contas de e-mail do CREF2/RS.

1.2.12.21 Permitir que os administradores possam adicionar um nome de dominio, endereco IP ou endereco de e-mail
a lista de remetentes bloqueados, e o servidor de correio devera mover todas as mensagens de e-mail de entrada
destas fontes para a pasta de Lixo Eletronico.

1.2.12.22 Permitir que os usuarios também possam liberar ou bloquear e-mails nas suas préprias contas de e-mail
usando o filtro de Lixo Eletronico do cliente de correio no desktop e no webmail via browser.

1.2.12.23 Permitir o aviso aos usuarios das respectivas mensagens retidas em quarentena.
1.2.12.24 Permitir que os usuarios compartilhem contatos e calendarios.

1.2.12.25 Suporte a delegacdo de permissdes e acesso a outros usuarios, possibilitando a estes, a criagdo de
convites, e respostas de aceite/declinio a convites recebidos.

1.2.12.26 Permitir que usuarios que recebam convites encaminhados (forward invitations) possam adiciona-los em
seus calendarios.

1.2.12.27 Permitir que os usuarios sejam notificados independentes do cliente de correio (desktop, webmail) quando
um convite para reuniao apresentar modificagao na sala de reuniao, recurso compartilhado e local.

1.2.12.28 criagao, ativacao e desativacao de regras de e-mail como “Fora do Escritério” ou “Férias”, através da
interface de cliente de e-mail no desktop e no webmail através do browser.

1.2.12.29 Suportar a adigao de anexos nos convites, reunides e outros itens do calendario.
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1.2.12.30 Suporte a criagao de grupos e listas de distribuicao.

1.2.12.31 Criacao de politicas e permissoes baseadas em grupos.

1.2.12.32 Permitir a criacao e edicao de contatos através do client de email para desktop mesmo quando offline.
1.2.12.33 Permitir a criagdo de varios tipos de assinaturas de email para a mesma caixa postal.

1.2.12.34 Permitir o uso de diferentes tipos de marcadores para (flags), baseados em data, importéncia e lembrete
para contatos e tarefas.

1.2.12.35 Atualizagao automatica do catélogo de enderecos Globa (Global Address List) na criagdo de uma nova
conta.

1.2.12.36 Bloqueio do usuario a criar Alias de e-mail, apenas Administrador podera cria-los.
1.2.12.37 Permitir o redirecionamento de e-mail definido pelo proprio usuério para contas internas ou externas.
1.2.12.38 A solugao de correio devera permitir a configuragao de resposta automatica de auséncia.

1.2.12.39 Suportar a criacao de listas de e-mails com definicdo dos participantes e pessoas autorizadas a enviar
mensagens para as listas.

1.2.12.40 Caso um usudrio esteja em mais de uma lista de distribuicdo e sendo enviada uma mensagem para estas
listas o usuario devera receber apenas uma copia da mensagem.

1.2.12.41 Interface WEB para acesso ao Correio (criar pastas, regras, calendario, compartilhar calendario, tarefas,
catalogo global, troca senha, redirecionar mensagens, aviso de auséncia).

1.2.13 No que se refere a funcionalidade de Mensagens Instantaneas devera atender as seguintes exigéncias:
1.2.13.1 Asolugao de Mensagens Instantaneas deve ser integrada a ferramenta de e-mail.
1.2.13.2 Permitir a verificagcdo automatica de usuarios conectados.

1.2.13.3 Possibilitar o reconhecimento de presenga continua permitindo que usuarios chequem a disponibilidade de
outros usuarios na rede.

1.2.13.4 Permitir que usuarios possam se conectar diretamente ao servigo pela Internet sem conexdes RAS ou VPN.

1.2.13.5 Suportar mensagens instantaneas por meio da Internet ou uma rede corporativa, com texto de mensagens
instantaneas criptografados.

1.2.13.6 Os usuarios podem adicionar listas de distribuicdo para suas listas de contatos e mensagens instantaneas
com individuos ou a lista inteira.

1.2.13.7 Suportar a comunicagdo pessoal (1:1) com audio e video dentro de um ambiente de rede (entre firewalls).
1.2.13.8 Permitir acesso remoto ao servigo através da Internet.

1.2.13.9 Suportar filtros de virus/spam inteligentes nas trocas de mensagens instantaneas.

1.2.14 No que tange as Conferéncias na WEB exige-se que se atendam os seguintes:

1.2.14.1 Prover ferramenta que permita aos usuarios conduzir reunides interativas, eventos, sessoes de treinamento
ao vivo, através de conferencias na web.

1.2.14.2 Aplicativos interativos/compartilhamento de &rea de trabalho e ferramentas de quadro branco de
comunicagao.

1.2.14.3 Troca do orador ativo em video e VolP / dudio com mdltiplos usuarios.

1.2.14.4 Permitir apresentacdes em midia avancada, video conferéncia, gravacoes de alta fidelidade e possibilidade
de uso de Web Cam.

1.2.14.5 Permitir treinamento e planejamento de eventos, com registro de eventos, classes e salas virtuais para
Sessao em grupo.

1.2.14.6 Comutacao de video do apresentador ativo, video e dudio de VolP com varios participantes.

1.2.14.7 Suportar o gerenciamento dos participantes, permitindo pesquisas, convites, confirmacoes automaticas via
e-mail e atualizagbes de e-mails. As pesquisas podem ser incorporadas como recursos de slides via Web durante as
reunioes, ou enviadas como URLs a todos os participantes no término da reuniao.

1.2.14.8 Suportar a gravagao de reunioes para que os participantes possam futuramente acessar a mesma reuniao
realizada. Permitir que os participantes encontrem as informacoes através de busca, com o indice por capitulo. Possuir
recursos de reproducao de alta fidelidade, que permitem a revisdo do conteldo da reunido.
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1.2.14.9 Suportar a utilizacao de Clipes de filmes, animacdes em Flash e arquivos de audio. Todos os arquivos e 0s
clipes de midia deverao ser varridos contra o antivirus da solucdo antes da distribuicdo aos participantes da reunido.

1.2.15 Além de atender aos requisitos minimos, todas as funcionalidades existentes na plataforma no lancamento do
edital e novas funcionalidades e capacidades que venham a ser incorporadas durante a vigéncia do contrato devem
ser disponibilizadas sem custos adicionais.

2 PRAZO PARA ENTREGA

2.1 0 prazo para entrega do objeto é de até 20 (vinte) dias (teis, contado da data da assinatura do contrato.

3 ORGAMENTO ESTIMADO

3.1 0 orcamento estimado do objeto é de R$ 9.000,00 (nove mil novecentos reais).

4 ENCARGOS DAS PARTES

4.1 As partes devem cumprir fielmente as obrigacoes assumidas, respondendo pelas consequéncias de sua
inexecucao total ou parcial.

4.2 Acontratada deve:

4.2.1 Todos os encargos previdenciarios e obrigacdes sociais previstos na legislagcao social e trabalhista em vigor,
obrigando-se a salda-los na época propria, vez que os seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio
com o CONTRATANTE.

4.2.2 Todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacao especifica de acidentes de trabalho, quando,
em ocorréncia da espécie forem vitimas os seus empregados durante a execugdo deste contrato, ainda que
acontecido em dependéncia do CONTRATANTE.

4.2.3 Todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada a execugdo deste contrato,
originariamente ou vinculada por prevengao, conexao ou continéncia.

4.2.4 Encargos fiscais e comerciais resultantes desta contratacao.

4.2.5 A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos estabelecidos nos itens anteriores, nao
transfere a responsabilidade por seu pagamento a Administracao do CONTRATANTE, nem pode onerar o objeto deste
contrato, razao pela qual a CONTRATADA renuncia expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou
passiva, com o CONTRATANTE.

4.2.6 Nomear preposto para, durante o periodo de vigéncia, representa-lo na execugao do contrato.

4.2.7 Manter, durante a vigéncia do contrato, as condicoes de habilitacao exigidas na licitacao, devendo comunicar
ao CREF2/RS a superveniéncia de fato impeditivo da manutencao dessas condigoes.

4.2.8 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo de até 24 (vinte e
quatro) horas, contado da solicitacdo do CREF2/RS, os vicios, defeitos, ou incorrecdes do sistema.

4.2.9 Responder pelos danos causados diretamente ao CREF2/RS ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo
no fornecimento dos produtos.

4.2.10 Entregar o objeto na sede do CREF2/RS, sito a Rua Coronel Genuino, n°® 421, conjunto 401, em Porto
Alegre/RS, CEP: 90.010-350, nos prazos discriminados no item 2 deste anexo.

4.2.11 Ressarcir os eventuais prejuizos causados ao CREF2/RS provocados por ineficiéncia ou irregularidades
cometidas na execucao das obrigacoes assumidas.

4.3 Sao expressamente vedadas a contratada:

4.3.1 Aveiculacao de publicidade acerca do avengado, salvo se houver prévia autorizagdo do CREF2/RS;
4.3.2 Asubcontratagao para a execugao do objeto deste contrato;

4.3.3 A contratacao de servidor pertencente ao quadro de pessoal do CREF2/RS, ou cOnjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, durante o periodo de fornecimento.

4.3.4 0O CREF2/RS deve:
4.3.5 Nomear fiscal para, durante o periodo de vigéncia, representa-lo na execugao do contrato.

4.3.6 Prestar as informagoes e os esclarecimentos solicitados pela contratada, pertinentes ao objeto, para a fiel
execucao do avencgado.

4.3.7 Receber o objeto em dias Uteis no enderego CREF2/RS - Rua Cel. Genuino, 421 conj. 401 - Porto Alegre/RS -
CEP 90010-350.
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4.3.8 Solicitar o reparo, a correcdo, a remogao ou a substituicdo dos produtos em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorrecgoes.

4.3.9 Notificar a contratada de qualquer irregularidade verificada no fornecimento.

4.3.10 Efetuar o pagamento de acordo com as condigbes de preco e prazo estabelecidos neste contrato, apds o
recebimento definitivo do objeto e a apresentacao da documentagao exigida no ato convocatério.

5 LOCAL DE ENTREGA

5.1 No CREF2/RS: R. Cel. Genuino, 421 /401 - Porto Alegre/RS - CEP 90010-350.

6 RECEBIMENTO DO OBJETO

6.1 Os produtos serao recebidos:

6.1.1 provisoriamente: para efeito de posterior verificacao da conformidade dos produtos com a especificacao e com
a amostra aprovada, oportunidade em que se observarao apenas as informacodes constantes da fatura em confronto
com a respectivo Termo de Contrato/Nota de Empenho.

6.1.2 definitivamente: ap6s a assinatura do contrato o CREF2/RS dispora de um periodo de até 15 (quinze) dias Uteis
para testes, quando verificara se os servigos atendem completamente todos os quesitos e condi¢des do edital e Termo
de Contrato, compreendendo a comprovacgao do seu perfeito funcionamento. A empresa contratada devera entregar as
respectivas documentagodes técnicas, que contemplem as atividades de instalacdo, a compreensao completa do uso,
customizacao e configuragao dos equipamentos e programas, para que se possa verificar o perfeito funcionamento
dos mesmos. Caso o produto ndo corresponda ao exigido pelo edital, a empresa devera providenciar, no prazo maximo
de até 03 (trés) dias Gteis, contados da data de notificacdo expedida pelo CREF2/RS, a sua substituicdo, visando o
atendimento das especificacdes, sem prejuizo da aplicacdo das sangoes previstas no Termo de Contrato, no Edital, na
Lei 8.666/93 e no Codigo de Defesa do Consumidor. Satisfeitas todas as condigdes de teste, o CREF2/RS emitira
Termo de Aceite.

6.2 O aceite/aprovacdo do(s) produto(s) pelo érgao licitante ndo exclui a responsabilidade civil do fornecedor por
vicios de quantidade ou qualidade do(s) produto(s) ou disparidades com as especificagdes estabelecidas e com as
amostras aprovadas, verificadas, posteriormente, garantindo-se ao CREF2/RS as faculdades previstas no art. 18 da
Lei n.° 8.078/90.

7 LIQUIDAGAO E PAGAMENTO

7.1 A contratante realizara o pagamento no prazo de 15 (quinze) dias, contado do recebimento do documento fiscal
correspondente.

7.2 0 pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, em reais, creditada na conta corrente da contratada no
valor integral do contrato em parcela Unica.

7.3 Nenhum pagamento serd efetuado a contratada caso exista pendéncia quanto a Justica do Trabalho e as
Fazendas Federal, Estadual e Municipal, incluida a regularidade relativa a Seguridade Social, ao Fundo de Garantia por
Tempo de Servico (FGTS).

7.3.1 O descumprimento, pela contratada, do estabelecido no item 7.3, ndo Ihe gera direito a alteracao de precos ou
compensacao financeira.

7.4 A contratante, observados os principios do contraditério e da ampla defesa, poderd deduzir, cautelar ou

definitivamente, do montante a pagar a contratada, os valores correspondentes a multas, ressarcimentos ou
indenizagoes devidas pela contratada, nos termos deste contrato.

7.5 No caso de atraso de pagamento, desde que a contratada nao tenha concorrido de alguma forma para tanto,
serdo devidos pela contratante encargos moratérios a taxa nominal de 6% a.a. (seis por cento ao ano), capitalizados
diariamente em regime de juros simples.

7.6 0 valor dos encargos sera calculado pela férmula: EM = | x N x VP, onde: EM = Encargos’moratérios devidos; N =
Ndmeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; | = Indice de compensacao
financeira = 0,00016438; e VP = Valor da prestacao em atraso.
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8 SANGOES ADMINISTRATIVAS

8.1 A contratada sera punida com o impedimento de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou
Municipios e ser descredenciado no Sicaf, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste
contrato e demais cominacoes legais, nos seguintes casos:

8.1.1 Apresentacao de documentacao falsa.
8.1.2 Retardamento da execucao do objeto.
8.1.3 Falhar na execucéao do contrato;

8.1.4 Fraudar na execucao do contrato.
8.1.5 Comportamento inidéneo.

8.1.6 Declaracao falsa.

8.1.7 Fraude fiscal.

8.2 Para os fins do item 8.1.5, reputar-se-ao inidéneos atos tais como os descritos nos artigos 92, paragrafo dnico,
96 e 97, paragrafo Unico, da Lei n.° 8.666/1993.

8.3 Para condutas descritas nos itens 8.1.1, 8.1.4, 8.1.5, 8.1.6 e 8.1.7 sera aplicada multa de no maximo 30% do
valor do empenho.

8.4 Para os fins dos itens 8.1.2 e 8.1.3 sera aplicada multa nas seguintes condicdes:

8.4.1 0,5% (cinco décimos por cento) do valor do empenho por dia de atraso na entrega, até no maximo de 15%
(quinze por cento), o que configurara a inexecucao total do contrato, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

8.4.2 caso o0 atraso previsto no item 8.4.1 seja motivado pela entrega de produtos em desconformidade com as
especificacdes deste Edital ou com a amostra aprovada, somar-se-a aquela multa o valor equivalente a 0,5% (cinco
décimos por cento) do valor do empenho;

8.4.3 até o maximo de 20% (vinte por cento) do valor do empenho no caso de inexecucgao parcial do contrato ou de
descumprimento de obrigacao contratual;

8.4.4 30% (trinta por cento) do valor do empenho no caso de inexecugao total do contrato.

8.5 Ap6s o trigésimo dia de atraso, 0 CREF2/RS podera rescindir a aquisicdo, caracterizando-se a inexecucao total do
objeto.

8.6 0 valor da multa poderéa ser descontado do pagamento a ser efetuado a contratada.

8.6.1 Se o valor do pagamento for insuficiente, fica a contratada obrigada a recolher a importancia devida no prazo
de 15 (quinze) dias, contado da comunicacao oficial.

8.6.2 Esgotados os meios administrativos para cobranga do valor devido pela contratada ao CREF2/RS, a contratada
sera encaminhada para inscricdo em divida ativa.

9 FISCALIZACAO/ATESTACAO

9.1 Afiscalizagao do contrato ficara a cargo de representante do CREF2/RS designado por meio de Portaria.
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ANEXO Il - MODELO DE CARTA PROPOSTA
PROPOSTA COMERCIAL PARA O PREGAO ELETRONICO N.° 002/2015
(preenchida em papel timbrado da proponente)
Razao Social:
CNPJ:
Endereco:

Telefone/Fax:
Nome do Representante Legal:
Identidade do Representante Legal:

CPF do Representante Legal:

LOTE 1
ltem Produto Especificagdo detalhada Quantidade Valor mensal R$
Contratagao de empresa Contratagao de empresa
especializada para especializada para provisionamento
provisionamento e e licenciamento de plataforma de
licenciamento de plataforma mensageria e comunicagao
X S e 50 contas R$ XXXXX (XXXXXX)
de mensageria e comunicacao | unificada baseada em Nuvem, na
unificada baseada em Nuvem, | modalidade Software como Servigo
na modalidade Software como | (SaaS), contendo as especificagcoes
Servico (SaaS) técnicas do Termo de Referéncia
Total anual R$ 50000 (2000XKXX)

Prazo de Garantia: 1 (um) ano
Prazo de Entrega: 20 (vinte) dias (teis
Prazo de Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias

Local de Entrega: CREF2/RS: Rua Coronel Genuino, 421 /401 - Porto Alegre/RS - CEP 90010-350 - Fone: 51 3288-
0200 Fax: 51 3288-0222.

Declaro que serao atendidas todas as condi¢coes estabelecidas no Anexo | do Edital do Pregao Eletronico 002/2015.

Declaro que nos pregos propostos encontram-se incluidos todos os tributos, encargos sociais, trabalhistas e
financeiros, taxas, seguros, frete até o destino e quaisquer outros dnus que porventura possam recair sobre o
fornecimento do objeto da presente licitacao e que estou de acordo com todas as normas da solicitacao de propostas
€ Seus anexos.

Declaro que esta proposta foi elaborada de forma independente.

Data e local.

Assinatura do Representante Legal da Empresa
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ANEXO IIl - DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATOS IMPEDITIVOS

Ref.: Pregdo Eletronico n° 02/2015

(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)

A , CNPJ n°. , com sede a , declara, sob

as penas da lei, que, até a presente data, inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no presente processo

licitatério, ciente da obrigatoriedade de declarar de declarar fatos supervenientes.

Local e data.

Assinatura e carimbo

(representante legal)
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ANEXO VI - DECLARAGAO DE MENOR

Ref.: Pregdo Eletr6nico n° 02/2015

DECLARA, para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei no 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei no
9.854, de 27 de outubro de 1999, que nao emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou

insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢ao de aprendiz ( ).

Local e data.

Assinatura e carimbo

(representante legal)

(Observacao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)
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ANEXO V - DECLARACAO DOS SOCI0S

Ref.: Pregdo Eletronico n° 02/2015

Declaramos, sob as penas da lei e para fins de contratagdo com o Conselho Regional de Educacéao Fisica da 22 Regiao,
pelo Pregao Eletronico n° 02/2015, que o(s) integrantes(s) do quadro societario da empresa

, CNPJ n.° , hdo é (sdo) militar (es) ou servidor (es)

publico(s), da ativa, ou empregado(s) de empresa plblica ou de sociedade de economia mista.

Local e data.

Assinatura do Proprietario ou Sécio(s), conforme o caso.

Carteira de Identidade

ATENGAO: A PRESENTE DECLARAGAO DEVE SER FIRMADA PELO PROPRIETARIO OU TODOS 0S SOCIOS, CONFORME O
CASO.
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ANEXO VI - DECLARAGAO DE PARENTESCO

Ref.: Pregdo Eletronico n° 02/2015

Declaramos, sob as penas da lei e para fins de contratagdo com o Conselho Regional de Educacéo Fisica da 22 Regido,

pelo Pregao Eletrénico n° 02/2015, que nos quadros da empresa , CNPJ

n.° , inexistem sécios, gerentes ou diretores que sejam membro ou funcionario em exercicio no

Conselho Regional de Educagao Fisica da 2% Regiao e Conselho Federal de Educagao Fisica, ou, ainda, conjuge,
companheiro ou parente até o terceiro grau, inclusive, em linha reta, colateral ou por afinidade, dos respectivos
membros e funcionario em exercicio no Conselho Regional de Educacdo Fisica da 22 Regjdo e Conselho Federal de
Educacao Fisica, bem como empregados a serem utilizados na prestacdo dos servigcos que sejam parentes até o
terceiro grau dos respectivos membros ou funcionario em exercicio no Conselho Regional de Educacao Fisica da 22

Regiao e Conselho Federal de Educacao Fisica.

Assinatura do Proprietario, Dirigentes ou Sécios, conforme o caso.

Carteira de Identidade

ATENGCAO: A PRESENTE DECLARACAO DEVE SER FIRMADA PELO PROPRIETARIO, DIRIGENTES DA EMPRESA,
CONFORME O CASO.
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ANEXO VII - DECLARAGAO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE

Ref.: Pregao Eletronico n° 02/2015

Para fins de participacdo no Pregao Eletrdnico, a(o) (NOME COMPLETO DO CONCORRENTE).....cccuviureereerernrnnee , CNPJ,
sediada (0)....... (ENDERECO COMPLETO), DECLARA, sob as penas da lei, que cumpre os requisitos legais para a
qualificacao como (Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, conforme o caso), na forma da Lei Complementar n°
123, de 14.12.2006 e do Decreto n° 6.204, de 05.09.2007, estando apta a usufruir do tratamento favorecido

estabelecido nos arts. 42 a 49 daquela Lei Complementar.

DECLARA, ainda, que nao existe qualquer impedimento entre os previstos nos incisos do § 4° do artigo 3° da Lei
Complementar n°® 123, de 14.12.2006.

Local e data

Nome e identificacao do declarante

OBS.: a presente declaragao devera ser assinada por representante legal da licitante.
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ANEXO VIII - MINUTA DO TERMO DE CONTRATO 000xx/2015

PREGAOQ ELETRONICO N° 02/2015

CREF2/RS: CONSELHO REGIONAL DE EDUCACAO FIiSICA DA 2° REGIAO — CREF2/RS, ora denominado CREF2/RS,
estabelecido na Rua Coronel Genuino 421 conjunto 401, na cidade de Porto Alegre/RS, inscrito no CNPJ sob n°
03.566.870/0001-10, neste ato representado por sua Presidente Carmen Rosane Masson, portadora do RG xxxxxx, e
do CPF xxxxxxxx, nomeado pela Ata de Reunido Plenaria 143, de 31 de marcgo de 2014.

CONTRATADA: xxxxxx ora denominada CONTRATADA, pessoa juridica de direito privado, estabelecido em XXXXXXXX,
inscrito no CNPJ sob n°® 03.566.870/0001-10, neste ato representado por SEU XXXXXXXXX, Sr. XXXXxxxxx, portador do RG
XXXXXX, € d0 CPF XXXXXXXX.

Pelo presente INSTRUMENTO, o CONTRATANTE e CONTRATADA celebram entre si, 0 presente contrato de prestacao de
servicos, que se regera pelas seguintes clausulas e condicoes:

1 OBJETO

1.1 O objeto desta aquisicdo é a contratacdo de empresa especializada para provisionamento e licenciamento de
plataforma de mensageria e comunicac¢ao unificada baseada em Nuvem, na modalidade Software como Servi¢o (SaaS),
para atender as necessidades dos colaboradores do CREF2/RS.

1.2 0 objeto deve conter no minimo as seguintes especificacdes técnicas:

1.2.1 Limite minimo de 50 contas.

1.2.2 A solugdo devera prover os servigcos de comunicagao e colaboragao online baseada em computagao em Nuvem
(Cloud Computing), na modalidade de software como servigo (SaaS - Software as a Service)) bem como a
infraestrutura de armazenamento e processamento.

1.2.2.1  Entende-se como servigos de comunicagao e colaboragao em nuvem um conjunto de ferramentas que
possibilite gerenciamento e provisionamento de comunicacoes eletrénicas como e-mail, mensagens instantaneas (chat),
conferencia na web (chamadas de video e voz), edicdo e armazenamento de arquivos, bem como compartilhar e
publicar informacoes como (agenda/calendario, contatos, tarefas) necesséarios a implantacéo e fornecimento de solugado
de comunicacao unificada;

1.2.3 As funcionalidades da solucao deverao ser executadas integralmente a partir de qualquer navegador web
atualizado, ou seja, possibilitar 0 acesso a todos os recursos da solugao sem a necessidade de um software cliente
instalado nas estacoes de trabalho.

1.2.4 As interfaces e telas dos produtos oferecidos devem estar disponiveis no idioma Portugués do Brasil.
1.2.5 Asolugao devera suportar no minimo os seguintes perfis:

1.2.5.1 Cliente - usuario comum.

1.2.5.2  Administrador - permissao para criar, excluir e alterar dados e contas dos Clientes e acessar o portal de
operagoes.

1.2.6 Asolucao devera ser acessada via criptografia SSL (Secunre Sockets Layer) de 128 bits.

1.2.7 Possuir arquitetura de rede redundante e ser hospedada em data centers dispersos geograficamente para lidar
com interrupgoes nao programadas de servigos. Os data centers devem atuar como backups uns dos outros. Se um
data center falhar, os clientes afetados sao transferidos para outro com interrupgao do servigo limitada;

1.2.8 Devera possuir suporte técnico através de formulario da Web, atendimento on-line e contato telefénico, os dois
Ultimos devem estar disponiveis 24 horas por dia, sete dias por semana para o administrador de servico, em idioma
portugués.

1.2.9 Possuir site de Administragdo do servico para administradores gerenciarem todo o conjunto de servigcos
disponiveis. Ap6s entrarem no Site de Administracdo, os administradores de servico podem realizar diversas tarefas
comuns, tais como adicionar e excluir usuarios, adicionar listas de contatos e de distribuicdo nos servigos de correio,
bem como criar e configurar sites na solugao de portal de colaboragao.

1.2.10 Possuir filtragem de virus para proteger contra ameagas online. A solucdo devera remover virus e spam em e-
mails de entrada e saida automaticamente. Também devera realizar uma varredura de virus em e-mails internos da
empresa e em todos os documentos localizados em sites do portal de colaboracao.

1.2.11 Garantia de disponibilidade do servico (SLA) de no minimo 99,9%.

1.2.11.1 O tempo de atividade para afericao do acordo de nivel de servigco (SLA) devera ser calculado através da
formula: (NUmero total de minutos em um més X Nldmero total de usuarios - Total de minutos de indisponibilidade
experimentados por todos os usuarios no més em questao) / (Nimero total de minutos em um més X Nimero total de
usuarios);
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1.2.11.2 0O “Tempo de Inatividade” para afericdo do acordo de nivel de servigo (SLA) é definido como qualquer periodo
em que 0S usuarios nao consigam enviar ou receber e-mails, ou acessar os arquivos hospedados na plataforma, através
da interface de webmail por browser. Tempo de inatividade néo inclui o tempo em que o Servigco nao fica disponivel
como resultado de: Tempo de Inatividade Programado ou manutencao ou atualizag6es de rede, hardware ou servigos.

1.2.12 No que se refere ao servico de e-mail devera ser observado as seguintes exigéncias:

1.2.12.1 Os enderecos eletrbnicos das contas de e-mail deverdo conter apenas os dominios definidos pelos
administradores.

1.2.12.2 Capacidade de armazenamento de até 25 GB para cada conta de e-mail.

1.2.12.3 Funcionalidade de compartilhamento entre grupos de calendarios, contatos e tarefas.

1.2.12.4 Suportar o compartilhamento de calendario no cliente de correio desktop e no webmail via browser.
1.2.12.5 Suportar o compartilhamento de contatos no cliente de correio desktop e no webmail via browser.
1.2.12.6 Suportar o compartilhamento de tarefas no cliente de correio desktop e no webmail via browser.
1.2.12.7 Ferramenta de busca de mensagens.

1.2.12.8 Dispor de servigos ou utilitarios para migragao de contas legadas para ambiente da ferramenta

1.2.12.9 Lista de contatos integrada com funcionalidade de preenchimento automatico, sugerindo contatos que
contenham os caracteres digitados.

1.2.12.10 Reconhecer requisicoes de reunides, convites e requisicoes de reserva de recursos.

1.2.12.11 Possibilitar a criacdo de calendarios compartilnados, permitindo o acesso controlado para edicdo e
visualizagdo por varias pessoas.

1.2.12.12 Protegao contra codigos maliciosos, spam, phishing e virus.

1.2.12.13 Todas as mensagens que sao transportadas por meio do servico de correio na nuvem deverdo ser
examinadas quanto a presenca de virus e spyware.

1.2.12.14 Suporte aos protocolos POP, IMAP e MAPI.

1.2.12.15 Suporte aos softwares clientes de e-mail populares, devendo ser compativel com no minimo Outlook,
Windows Live Mail e Thunderbird.

1.2.12.16 Devera permitir operacao off-line da caixa postal do usuario, incluindo a edigao, leitura e comando de envio
de mensagens quando nao houver conexao ao servi¢o, sincronizando automaticamente o software cliente quando a
conexao for restabelecida.

1.2.12.17 Acesso a dispositivo mével por meio de Dispositivos Windows Mobile® 6.0, Dispositivos Windows Mobile®
6.1, Dispositivos Samsung GALAXY Ace, Apple iPhone 3.x e superior e Dispositivos BlackBerry (por meio do Black Berry
Internet Service).

1.2.12.18 Suporte a Agendamento de Salas de Conferéncia automatico ou manual (para automatizar o agendamento
de salas de conferéncia e outros recursos compartilhados). A caixa de correio de recurso pode ser configurada para
enviar respostas de Reconhecimento, Recusa ou Aceitacdo aos organizadores de reunides automaticamente. O
administrador de servico também pode escolher designar usuarios para aceitar e recusar as solicitagdes de reserva de
forma manual.

1.2.12.19 Todos os e-mails transportados dentro do servidor de correio da nuvem deverao ser criptografados por
padrao usando as criptografias SSL, RPC (Remote Procedure Call - Chamada de Procedimento Remoto) ou tipo MIME.

1.2.12.20 Possuir recursos de remetentes bloqueados e confiaveis possibilitando que os administradores de servico
permitam ou bloqueiem e-mails explicitamente de individuos ou dominios especificos. Estas configuracdes serdo
aplicadas a todas as contas de e-mail do CREF2/RS.

1.2.12.21 Permitir que os administradores possam adicionar um nome de dominio, endereco IP ou enderego de e-mail
a lista de remetentes bloqueados, e o servidor de correio devera mover todas as mensagens de e-mail de entrada
destas fontes para a pasta de Lixo Eletrénico.

1.2.12.22 Permitir que os usuarios também possam liberar ou bloquear e-mails nas suas proprias contas de e-mail
usando o filtro de Lixo Eletrdnico do cliente de correio no desktop e no webmail via browser.

1.2.12.23 Permitir o aviso aos usuarios das respectivas mensagens retidas em quarentena.
1.2.12.24 Permitir que os usuarios compartilhem contatos e calendarios.

1.2.12.25 Suporte a delegacao de permissoes e acesso a outros usuarios, possibilitando a estes, a criacao de convites,
e respostas de aceite/declinio a convites recebidos.
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1.2.12.26 Permitir que usuérios que recebam convites encaminhados (forward invitations) possam adiciona-los em
seus calendarios.

1.2.12.27 Permitir que os usuarios sejam notificados independentes do cliente de correio (desktop, webmail) quando
um convite para reuniao apresentar modificacao na sala de reuniao, recurso compartilhado e local.

1.2.12.28 criagao, ativacdo e desativacdo de regras de e-mail como “Fora do Escritério” ou “Férias”, através da
interface de cliente de e-mail no desktop e no webmail através do browser.

1.2.12.29 Suportar a adicdo de anexos nos convites, reunides e outros itens do calendario.

1.2.12.30 Suporte a criacao de grupos e listas de distribuicao.

1.2.12.31 Criagdo de politicas e permissoes baseadas em grupos.

1.2.12.32 Permitir a criacao e edicdo de contatos através do client de email para desktop mesmo quando offline.
1.2.12.33 Permitir a criacdo de varios tipos de assinaturas de email para a mesma caixa postal.

1.2.12.34 Permitir o uso de diferentes tipos de marcadores para (flags), baseados em data, importancia e lembrete
para contatos e tarefas.

1.2.12.35 Atualizacdo automatica do catalogo de enderecos Globa (Global Address List) na criagdo de uma nova conta.
1.2.12.36 Bloqueio do usuario a criar Alias de e-mail, apenas Administrador podera cria-los.

1.2.12.37 Permitir o redirecionamento de e-mail definido pelo proprio usuario para contas internas ou externas.
1.2.12.38 A solugao de correio devera permitir a configuragao de resposta automatica de auséncia.

1.2.12.39 Suportar a criacao de listas de e-mails com definicdo dos participantes e pessoas autorizadas a enviar
mensagens para as listas.

1.2.12.40 Caso um usudario esteja em mais de uma lista de distribuicdo e sendo enviada uma mensagem para estas
listas o usuario devera receber apenas uma cépia da mensagem.

1.2.12.41 Interface WEB para acesso ao Correio (criar pastas, regras, calendario, compartilhar calendario, tarefas,
catalogo global, troca senha, redirecionar mensagens, aviso de auséncia).

1.2.13 No que se refere a funcionalidade de Mensagens Instantaneas devera atender as seguintes exigéncias:
1.2.13.1 Asolucado de Mensagens Instantaneas deve ser integrada a ferramenta de e-mail.
1.2.13.2 Permitir a verificacao automatica de usuarios conectados.

1.2.13.3 Possibilitar o reconhecimento de presenca continua permitindo que usuarios chequem a disponibilidade de
outros usuarios na rede.

1.2.13.4 Permitir que usuarios possam se conectar diretamente ao servigo pela Internet sem conexdes RAS ou VPN.

1.2.13.5 Suportar mensagens instantaneas por meio da Internet ou uma rede corporativa, com texto de mensagens
instantaneas criptografados.

1.2.13.6 Os usuérios podem adicionar listas de distribuicdo para suas listas de contatos e mensagens instantaneas
com individuos ou a lista inteira.

1.2.13.7 Suportar a comunicagao pessoal (1:1) com audio e video dentro de um ambiente de rede (entre firewalls).
1.2.13.8 Permitir acesso remoto ao servigco através da Internet.

1.2.13.9 Suportar filtros de virus/spam inteligentes nas trocas de mensagens instantaneas.

1.2.14 No que tange as Conferéncias na WEB exige-se que se atendam os seguintes:

1.2.14.1 Prover ferramenta que permita aos usuarios conduzir reunioes interativas, eventos, sessoes de treinamento
ao vivo, através de conferencias na web.

1.2.14.2 Aplicativos interativos/compartilhamento de area de trabalho e ferramentas de quadro branco de
comunicacao.

1.2.14.3 Troca do orador ativo em video e VolP / dudio com mdltiplos usuarios.

1.2.14.4 Permitir apresentacoes em midia avancada, video conferéncia, gravacoes de alta fidelidade e possibilidade
de uso de Web Cam.

1.2.14.5 Permitir treinamento e planejamento de eventos, com registro de eventos, classes e salas virtuais para
$essao em grupo.

1.2.14.6 Comutacao de video do apresentador ativo, video e audio de VolP com varios participantes.
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1.2.14.7 Suportar o gerenciamento dos participantes, permitindo pesquisas, convites, confirmacdes automaticas via
e-mail e atualizacoes de e-mails. As pesquisas podem ser incorporadas como recursos de slides via Web durante as
reunioes, ou enviadas como URLs a todos os participantes no término da reunido.

1.2.14.8 Suportar a gravacao de reunioes para que os participantes possam futuramente acessar a mesma reuniao
realizada. Permitir que os participantes encontrem as informacdes através de busca, com o indice por capitulo. Possuir
recursos de reproducao de alta fidelidade, que permitem a revisao do contelido da reuniao.

1.2.14.9 Suportar a utilizacdo de Clipes de filmes, animagdes em Flash e arquivos de audio. Todos os arquivos e os
clipes de midia deverao ser varridos contra o antivirus da solucdo antes da distribuicao aos participantes da reunido.

1.2.15 Além de atender aos requisitos minimos, todas as funcionalidades existentes na plataforma no langamento do
edital e novas funcionalidades e capacidades que venham a ser incorporadas durante a vigéncia do contrato devem ser
disponibilizadas sem custos adicionais.

2 PRAZO PARA ENTREGA

2.1 0 prazo para entrega do objeto é de até 20 (vinte) dias Uteis, contado da data da assinatura do contrato.

3 VALOR DO CONTRATO

3.1 O valor deste contrato € de R$ XXxxxX (XXXXXXXX).

4 ENCARGOS DAS PARTES

4.1 As partes devem cumprir fielmente as obrigagbes assumidas, respondendo pelas consequéncias de sua
inexecucgao total ou parcial.

4.2 Acontratada deve:

4.2.1 Todos os encargos previdenciarios e obrigagdes sociais previstos na legislagdo social e trabalhista em vigor,
obrigando-se a salda-los na época propria, vez que os seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio
com o CONTRATANTE.

4.2.2 Todas as providéncias e obrigagoes estabelecidas na legislacdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em
ocorréncia da espécie forem vitimas os seus empregados durante a execucao deste contrato, ainda que acontecido em
dependéncia do CONTRATANTE.

4.2.3 Todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada a execucdo deste contrato,
originariamente ou vinculada por prevengao, conexao ou continéncia.

4.2.4 Encargos fiscais e comerciais resultantes desta contratagao.

4.2.5 Ainadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos estabelecidos nos itens anteriores, nao transfere
a responsabilidade por seu pagamento a Administracdo do CONTRATANTE, nem pode onerar o objeto deste contrato,
razao pela qual a CONTRATADA renuncia expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, com o
CONTRATANTE.

4.2.6 Nomear preposto para, durante o periodo de vigéncia, representa-lo na execugao do contrato.

4.2.7 Manter, durante a vigéncia do contrato, as condi¢des de habilitacdo exigidas na licitagdo, devendo comunicar ao
CREF2/RS a superveniéncia de fato impeditivo da manutencao dessas condicoes.

4.2.8 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo de até 24 (vinte e
quatro) horas, contado da solicitagdo do CREF2/RS, os vicios, defeitos, ou incorre¢oes do sistema.

4.2.9 Responder pelos danos causados diretamente ao CREF2/RS ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo no
fornecimento dos produtos.

4.2.10 Entregar o objeto na sede do CREF2/RS, sito a Rua Coronel Genuino, n® 421, conjunto 401, em Porto Alegre/RS,
CEP: 90.010-350, nos prazos discriminados no item 2 deste anexo.

4.2.11 Ressarcir os eventuais prejuizos causados ao CREF2/RS provocados por ineficiéncia ou irregularidades
cometidas na execucgao das obrigacoes assumidas.

4.3 Sao expressamente vedadas a contratada:
4.3.1 A veiculacao de publicidade acerca do avencado, salvo se houver prévia autorizacao do CREF2/RS;

4.3.2 A subcontratacao para a execucao do objeto deste contrato;

4.3.3 A contratagao de servidor pertencente ao quadro de pessoal do CREF2/RS, ou cénjuge, companheiro ou parente
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, durante o periodo de fornecimento.

4.3.4 O CREF2/RS deve:
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4.3.5 Nomear fiscal para, durante o periodo de vigéncia, representa-lo na execugao do contrato.

4.3.6 Prestar as informagbes e os esclarecimentos solicitados pela contratada, pertinentes ao objeto, para a fiel
execucao do avencado.

4.3.7 Receber o0 objeto em dias Uteis no enderegco CREF2/RS - Rua Cel. Genuino, 421 conj. 401 - Porto Alegre/RS -
CEP 90010-350.

4.3.8 Solicitar o reparo, a correcao, a remog¢ao ou a substituicao dos produtos em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecoes.

4.3.9 Notificar a contratada de qualquer irregularidade verificada no fornecimento.

4.3.10 Efetuar o pagamento de acordo com as condi¢cdes de preco e prazo estabelecidos neste contrato, apds o
recebimento definitivo do objeto e a apresentacao da documentagao exigida no ato convocatério.

5 LOCAL DE ENTREGA

5.1 No CREF2/RS: R. Cel. Genuino, 421 /401 - Porto Alegre/RS - CEP 90010-350.

6 RECEBIMENTO DO OBJETO

6.1 Os produtos serao recebidos:

6.1.1 provisoriamente: para efeito de posterior verificacao da conformidade dos produtos com a especificagdo e com a
amostra aprovada, oportunidade em que se observarao apenas as informagdes constantes da fatura em confronto com
a respectivo Termo de Contrato/Nota de Empenho.

6.1.2 definitivamente: apés a assinatura do contrato o CREF2/RS dispora de um periodo de até 15 (quinze) dias Uteis
para testes, quando verificara se os servigos atendem completamente todos os quesitos e condigées do edital e Termo
de Contrato, compreendendo a comprovacao do seu perfeito funcionamento. A empresa contratada devera entregar as
respectivas documentagdes técnicas, que contemplem as atividades de instalacdo, a compreensao completa do uso,
customizacao e configuragao dos equipamentos e programas, para que se possa verificar o perfeito funcionamento dos
mesmos. Caso o produto ndo corresponda ao exigido pelo edital, a empresa devera providenciar, no prazo maximo de
até 03 (trés) dias Uteis, contados da data de notificacao expedida pelo CREF2/RS, a sua substituicdo, visando o
atendimento das especificacdes, sem prejuizo da aplicacdo das sangdes previstas no Termo de Contrato, no Edital, na
Lei 8.666/93 e no Codigo de Defesa do Consumidor. Satisfeitas todas as condi¢oes de teste, o CREF2/RS emitira Termo
de Aceite.

6.2 0O aceite/aprovagao do(s) produto(s) pelo 6rgao licitante ndo exclui a responsabilidade civil do fornecedor por vicios
de quantidade ou qualidade do(s) produto(s) ou disparidades com as especificacoes estabelecidas e com as amostras
aprovadas, verificadas, posteriormente, garantindo-se ao CREF2/RS as faculdades previstas no art. 18 da Lei n.°
8.078/90.

7 LIQUIDAGAO E PAGAMENTO

7.1 A contratante realizara o pagamento no prazo de 15 (quinze) dias, contado do recebimento do documento fiscal
correspondente.

7.2 0 pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, em reais, creditada na conta corrente da contratada no
valor integral do contrato em parcela Unica.

7.3 Nenhum pagamento sera efetuado a contratada caso exista pendéncia quanto a Justica do Trabalho e as
Fazendas Federal, Estadual e Municipal, incluida a regularidade relativa a Seguridade Social, ao Fundo de Garantia por
Tempo de Servico (FGTS).

7.3.1 0 descumprimento, pela contratada, do estabelecido no item 7.3, ndo Ihe gera direito a alteracao de precos ou
compensacao financeira.

7.4 A contratante, observados os principios do contraditério e da ampla defesa, poderd deduzir, cautelar ou
definitivamente, do montante a pagar a contratada, os valores correspondentes a multas, ressarcimentos ou
indenizacoes devidas pela contratada, nos termos deste contrato.

7.5 No caso de atraso de pagamento, desde que a contratada nao tenha concorrido de alguma forma para tanto,
serao devidos pela contratante encargos moratérios a taxa nominal de 6% a.a. (seis por cento ao ano), capitalizados
diariamente em regime de juros simples.

7.6 0 valor dos encargos sera calculado pela formula: EM =1 x N x VP, onde: EM = Encargos,moratérios devidos; N =
Nimeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; | = Indice de compensacao
financeira = 0,00016438; e VP = Valor da prestagcao em atraso.

CREF2/RS: R. Cel. Genuino, 421 /401 - Porto Alegre/RS - CEP 90010-350 - Fone: 51 3288-0200 Fax: 51 3288-0222
CREF Serra: R. Antdnio Ribeiro Mendes, 1849 térreo - Caxias do Sul/RS - CEP 95032-600 - Fone: 54 3202-2890
http://www.crefrs.org.br
25



CONSELHO REGIONAL DE EDUCACAO FiSICA 22 REGIAQ

CREF2/RS CREF2/RS

Profissional registrado, compromisso com a sociedade.

8 SANGOES ADMINISTRATIVAS

8.1 A contratada serd punida com o impedimento de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou
Municipios e ser descredenciado no Sicaf, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste
contrato e demais cominagoes legais, nos seguintes casos:

8.1.1 Apresentacao de documentacao falsa.
8.1.2 Retardamento da execucao do objeto.
8.1.3 Falhar na execuc¢éo do contrato;

8.1.4 Fraudar na execucao do contrato.
8.1.5 Comportamento iniddneo.

8.1.6 Declaracao falsa.

8.1.7 Fraude fiscal.

8.2 Para os fins do item 8.1.5, reputar-se-ao iniddneos atos tais como os descritos nos artigos 92, paragrafo tnico, 96
e 97, paragrafo Unico, da Lei n.° 8.666/1993.

8.3 Para condutas descritas nos itens 8.1.1, 8.1.4, 8.1.5, 8.1.6 e 8.1.7 sera aplicada multa de no maximo 30% do
valor do empenho.

8.4 Para os fins dos itens 8.1.2 e 8.1.3 sera aplicada multa nas seguintes condicdes:

8.4.1 0,5% (cinco décimos por cento) do valor do empenho por dia de atraso na entrega, até no maximo de 15%
(quinze por cento), o que configurara a inexecugao total do contrato, sem prejuizo da rescisao unilateral da avenca;

8.4.2 caso 0 atraso previsto no item 8.4.1 seja motivado pela entrega de produtos em desconformidade com as
especificacoes deste Edital ou com a amostra aprovada, somar-se-4 aquela multa o valor equivalente a 0,5% (cinco
décimos por cento) do valor do empenho;

8.4.3 até o maximo de 20% (vinte por cento) do valor do empenho no caso de inexecucao parcial do contrato ou de
descumprimento de obrigacao contratual;

8.4.4 30% (trinta por cento) do valor do empenho no caso de inexecucao total do contrato.

8.5 Apobs o trigésimo dia de atraso, o CREF2/RS podera rescindir a aquisicao, caracterizando-se a inexecucao total do
objeto.

8.6 0 valor da multa podera ser descontado do pagamento a ser efetuado a contratada.

8.6.1 Se o valor do pagamento for insuficiente, fica a contratada obrigada a recolher a importancia devida no prazo de
15 (quinze) dias, contado da comunicagao oficial.

8.6.2 Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido pela contratada ao CREF2/RS, a contratada
sera encaminhada para inscricao em divida ativa.

9 RESCISAO

9.1 A inexecucao total ou parcial deste contrato enseja a sua rescisao, conforme disposto nos artigos 77 a 80 da Lei
n.° 8666,/1993.

9.2 Arescisao deste contrato podera ser:

9.2.1 Determinada por ato unilateral e escrito do CREF2/RS, nos casos enumerados nos incisos | a Xll e XVII do artigo
78 da Lei mencionada, notificando-se a Contratada com a antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

9.2.2 Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de licitacdo, desde que haja conveniéncia
para o CREF2/RS.

9.2.3 Judicial, nos termos da legislacdo vigente sobre a matéria.

9.3 A rescisao administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade
competente do CREF2/RS.

10 VIGENCIA DO CONTRATO

10.1 O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, contados a partir de sua assinatura, podendo ser
prorrogado por até 60 meses.

10.2 A prorrogacao da vigéncia sera efetuada, por aditivo, a cada 12 (doze) meses, desde que atendidos todos os
requisitos abaixo:
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Profissional registrado, compromisso com a sociedade.

10.2.1 Manutencao do interesse pelo CREF2/RS na realizacao do servigo.

10.2.2 Manutencao da vantajosidade econdmica do valor do contrato para o CREF2/RS.

10.2.3 Manutencao pela contratada das mesmas condi¢cdes minimas de habilitagado exigidas quando da licitagdo.
10.2.4 Concordancia expressa da CONTRATADA pela prorrogacao.

11 FUNDAMENTAGAO LEGAL E VINCULAGAO DO CONTRATO

11.1 O presente contrato fundamenta-se nas Leis n°® 10.520/2002 e n° 8.666/1993 e vincula-se ao Edital e anexos do
Pregao Eletronico n.° 02/2015 constante do processo PAC 2013/000022, bem como a proposta da contratada.

12 PUBLICAGAO E EFICACIA

12.1 Incumbird ao CREF2/RS providenciar a publicagdo do extrato deste Contrato no Diario Oficial da Unido, a qual é
condicao indispensavel para sua eficacia, até o 5° dia Gtil do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo
de 20 (vinte) dias, nos termos do paragrafo Unico, do artigo 61, da Lei n.° 8666/1993, alterada pela Lei n.° 8.883/94 e
pela Lein.° 9.648/98.

13 ALTERAGAO DO CONTRATO

13.1 O presente contrato podera ser alterado nos casos previstos no art. 65 da Lei n°. 8666/1993, desde que haja
interesse da CONTRATANTE, com a apresentacao das devidas justificativas adequadas a este contrato.

14  FISCALIZAGAO/ATESTAGAO

14.1 A fiscalizagdo da execucdo do contrato seré exercida por funcionario do CREF2/RS devidamente designado para
tanto, ao qual cabera velar pela perfeita exacao do pactuado, em conformidade com o previsto no Edital, na proposta e
nos termos deste contrato.

15 FORO

15.1 Quaisquer duavidas ou controvérsias oriundas da execugdo deste Contrato serdo dirimidas no Foro da Secao
Judiciaria da Justica Federal da Capital do Estado do Rio Grande do Sul, nos termos do disposto no art. 55, § 2° da Lei
n°. 8666/1993, com exclusao de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

15.2 E por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente em 3 (trés) vias de igual teor e forma, para os
mesmos efeitos, juntamente com as duas testemunhas abaixo assinadas, ficando uma via arquivada na sede do
CONTRATANTE, na forma do art. 60 da Lei 8.666 de 21/06/93.

Porto Alegre, xxxxx de xxxxxxxx de 2015.

Assinaturas:

CREF2/RS XXXXXXXXXXXXXXXXXX
Carmen Rosane Masson XXXXXXXXXXXXXXX
Presidente CREF2/RS CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
1.NOME: 2.NOME:
CPF: CPF:
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